
Oggetto: Presa d’atto dell’affidamento in house a Infocamere S.C.p.A. dei Servizi di 
Consulenza e assistenza informatica, inclusa la gestione delle postazioni di lavoro, per il 
periodo dal 1 gennaio 2023 al 31 dicembre 2025, formalizzato dalla Camera di Commercio 
di Milano Monza Brianza Lodi e autorizzazione dell’impegno di spesa conseguente.

L’Amministratore delegato 

visti i poteri conferitigli dal Consiglio di Amministrazione durante la seduta del 29 aprile 
2021;

vista la delibera del Consiglio di Amministrazione del 14 dicembre 2022, con cui è stato 
approvato il bilancio preventivo relativo all’esercizio 2023;

vista la delibera del Consiglio di Amministrazione del 19 luglio 2023, con cui è stato 
approvato il forecast relativo all’esercizio 2023, mentre i bilanci preventivi relativi agli 
esercizi successivi saranno approvati con ulteriori provvedimenti.

Premesso che:

con la determinazione del Dirigente dell’Area Risorse e Patrimonio n. 413 del 27 marzo
2023, inserita nel fascicolo della presente determinazione e di cui si richiama il contenuto, la 
Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi ha affidato alla propria Società in 
house Infocamere S.C.p.A. i Servizi di Assistenza informatica, inclusa la Gestione delle 
postazioni di lavoro, necessari in funzione delle proprie attività, di quelle delle Società 
partecipate Parcam S.r.l. Camera Arbitrale di Milano S.r.l., Promos Italia S.C.r.l. e 
dell’Azienda speciale Formaper, a fronte dell’offerta n. B22256 del 15 marzo 2023 inviata
da Infocamere S.c.p.A.;

nell’ambito del processo di centralizzazione degli acquisti di beni e servizi per il sistema 
camerale e anche tenendo conto della contiguità logistica e della gestione unitaria dei servizi 
stessi, la Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi ha stipulato un’unica 
Convenzione con Infocamere S.C.p.A. per l’Ente e per le aziende sopra indicate, per una 
durata di tre anni solari con decorrenza dal 1 gennaio 2023 e fino al 31 dicembre 2025;

in relazione all’affidamento in argomento, l’Ente camerale ha individuato il Responsabile 
Unico del Procedimento nella persona della Dott.ssa Irene Caramaschi, Dirigente dell’Area 
Risorse e Patrimonio, e il Direttore dell’Esecuzione del Contratto nella persona del 
Sig. Luca Castiglioni, Responsabile del Servizio Amministrazione Digitale;
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come risulta dall’offerta in argomento (v. prospetto di riepilogo a pag. 5 del documento) 
Infocamere S.C.p.A. ha quantificato la spesa di competenza di Parcam S.r.l. per i servizi di 
Assistenza informatica in un importo annuo di euro 21.940,00 + IVA con la seguente 
ripartizione:

a. Assistenza informatica (Service – desk) euro 3.080,00 + IVA;
b. Gestione ordinaria e manutenzione dominio euro 3.240,00 + IVA;
c. Assistenza e supporto servizio Google Workspace euro    560,00 + IVA;
d. Gestione ordinaria e Manutenzione PDL euro 9.640,00 + IVA;
e. Attività correlate alle PDL euro 2.420,00 + IVA;
f. Expertise e supporto specialistico a richiesta euro 3.000,00 + IVA;

l’attività di “Expertise e supporto specialistico a richiesta”, sopra indicata al punto f. è 
valorizzata in euro 9.000,00 + IVA complessivi “a consumo”, pertanto, l’impegno di spesa 
conseguente verrà assunto tramite specifici ordinativi, inizializzati di volta in volta 
dall’Area ICT di Parcam S.r.l., in base alle effettive necessità di servizio;

per ulteriori dettagli economici e di contenuto relativi ai servizi oggetto dell’affidamento si 
fa rinvio alla citata offerta n. B22256 del 15 marzo 2023 inviata da Infocamere S.c.p.A.;

con riferimento alla valutazione dell’offerta citata al paragrafo precedente sotto il profilo 
della congruità economica, l’ Area ICT di Parcam S.r.l. ha verificato la congruità delle 
componenti “core” dell’offerta rispetto alle condizioni Consip attualmente in vigore per 
servizi analoghi ed ha riscontrato che il costo complessivo esposto da Infocamere S.C.p.A. 
nell’oferta predisposta per la Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi e le 
Aziende del sistema camerale è influenzato dai previsti servizi di presidio locale che, pur 
essendo opzionali, sono tuttavia ritenuti necessari per garantire la qualità e i livelli di 
servizio attesi;

a seguito di opportuni confronti e interlocuzioni reciproche tra l’Area ICT di Parcam S.r.l., 
la Csamera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi e Infocamere S.C.p.A., l’Ente 
camerale ha confermato la propria valutazione in merito alla congruità, alla necessità e alla 
relativa contrattualizzazione dei sitati servizi di presidio locale, sia per l’Ente sia per le 
Aziende incluse nel contratto con la Società in-house;

preso atto di quanto riportato ai paragrafi che precedono, ed altresì della prevista durata 
contrattuale (36 mesi di calendario),  l’Area ICT di Parcam S.r.l. ha verificato con 
Infocamere S.C.p.A. la possibilità, per l’Azienda aderente, di recedere anticipatamente dal 
contratto in caso di necessità future e – come risulta dalla corrispondenza conservata agli 
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atti - ha ottenuto da Infocamere S.C.p.A. riscontro positivo in tal senso in quanto la Società 
in house ha confermato che il diritto di recesso, pur non essendo esplicitamente menzionato 
nelle offerte, è generalmente riconosciuto alle Parti come facoltà contrattuale da esercitarsi 
con congruo preavviso, previa formale comunicazione;

tenendo conto di quanto riportato ai paragrafi che precedono, la spesa complessiva da 
autorizzare tramite il presente provvedimento risulta pari ad Euro 56.820,00 + IVA se 
dovuta, da imputare ai bilanci preventivi di ciascun esercizio finanziario dal 2023 al 2025 in 
base alla competenza; 

come avvenuto in passato, Infocamere S.C.p.A. richiederà a Parcam S.r.l. il pagamento della 
quota di propria competenza in funzione della ripartizione dei costi dalla stessa eseguita.

Sentito il Responsabile Amministrativo
Sentita l’Area ICT 

determina

1. di prendere atto dell’affidamento alla Società in house Infocamere S.C.p.A. dei Servizi 
di Consulenza e assistenza informatica, inclusa la gestione delle postazioni di lavoro,
necessari per le attività dell’Ente camerale, delle Società partecipate Parcam S.r.l.,
Camera Arbitrale di Milano S.r.l. e Promos Italia S.C.r.l. e dell’Azienda speciale 
Formaper per il periodo dal 1 gennaio 2023 al 31 dicembre 2025, formalizzato dalla 
Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi con la determinazione del 
Dirigente dell’Area Risorse e Patrimonio n. 413 del 27 marzo 2023, inserita nel 
fascicolo della presente determinazione e di cui si richiama il contenuto;

2. di prendere atto che, per le ragioni citate in premessa, in relazione all’affidamento di cui 
al punto 1 l’Ente camerale ha stipulato una unica Convenzione con la Società 
Infocamere S.C.p.A per tutte le Aziende indicate al punto 1;

3. di prendere atto di quanto riportato in premessa in merito alle interlocuzioni intervenute 
tra l’Area ICT di Parcam S.r.l. ed i referenti della Camera di Commercio di Milano 
Monza Brianza Lodi e Infocamere S.C.p.A., per la verifica di congruità economica 
dell’offerta e - tenendo conto della prevista durata contrattuale di 36 mesi di calendario -
per la verifica dell’applicabilità del diritto di recesso dal contratto in caso di necessità 
future di ciascuna Azienda aderente al contratto;

4. di prendere atto che, in relazione al presente affidamento, la Camera di Commercio ha 
individuato il Responsabile Unico del Procedimento nella persona della Dott.ssa Irene 
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Caramaschi, Dirigente dell’Area Risorse e Patrimonio, e il Direttore dell’Esecuzione del 
Contratto nella persona del Sig. Luca Castiglioni, Responsabile del Servizio 
Amministrazione Digitale;

5. di prendere atto che l’impegno di spesa per l’attivazione dei servizi riconducibili alla 
tipologia “Expertise e supporto specialistico a richiesta” valorizzati come “a consumo”, 
per le motivazioni indicate in premessa, sarà assunto tramite specifici ordinativi, 
inizializzati di volta in volta dall’area ICT di Parcam S.r.l., sulla base delle effettive 
necessità di supporto specialistico;

6. di autorizzare l’impegno di spesa di competenza di Parcam S.r.l. per i servizi in 
argomento, quantificato in un importo complessivo di Euro 56.820,00 + IVA se dovuta
per l’intera durata dell’affidamento, ponendo l’onere conseguente a carico del bilancio
preventivo relativo all’esercizio 2023 e dei bilanci preventivi relativi agli esercizi 2024 
e 2025 una volta approvati, in base alla competenza.

                                                                                               L’Amministratore Delegato
Piergiorgio Borgogelli

Ufficio Acquisti Struttura accentrata
Il responsabile del procedimento: Marta Irene Lisena
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