
Oggetto: Affidamento del “Servizio di implementazione di un percorso di formazione e 
sviluppo per la realizzazione di un progetto di Talent Management”

L’Amministratore delegato

visti i poteri conferitigli dal Consiglio di Amministrazione durante la seduta del 29 aprile 
2021;

visto il provvedimento portato in discussione durante la seduta del Consiglio di 
Amministrazione di Parcam S.r.l. del 14 dicembre 2022, con cui è stato approvato il 
bilancio preventivo relativo all’esercizio 2023, mentre il bilancio preventivo relativo 
all’esercizio 2024 sarà approvato con un successivo provvedimento.

Premesso che:

le società Parcam S.r.l., Camera Arbitrale di Milano S.r.l., Innovhub-SSI S.r.l. e Promos 
Italia S.c.r.l., partecipate della Camera di Commercio Milano, Monza Brianza Lodi, hanno 
l’esigenza di acquisire un servizio relativo all’implementazione di un percorso di 
formazione e sviluppo per la realizzazione di un progetto di “Talent Management”, che 
preveda un percorso di formazione e sviluppo per circa n. 70 dipendenti, finalizzato alla 
valorizzazione delle competenze trasversali del personale e rivolto sia ai profili Junior sia ai 
profili Middle, con o senza responsabilità di funzione; 

l’Ufficio Risorse Umane Aziende speciali e Società controllate, nella fase di definizione 
delle caratteristiche del servizio in argomento, ha richiesto che l’erogazione del previsto 
percorso di formazione sia caratterizzata da metodologie innovative, di tipo proprietario,
affinché lo sviluppo delle competenze del personale coinvolto avvenga con l’utilizzo di 
tecniche sia di gamification sia di “auto-allenamento” nel contesto lavorativo, a rinforzo
dell’apprendi-mento delle nozioni in aula;

l’Ufficio Risorse Umane Aziende speciali e Società controllate, a fronte di un’analisi delle 
esigenze di sviluppo del personale dipendente, ha individuato nell’esperienza dei consulenti 
della società IdeaManagement Human Capital S.r.l, operatore facente parte dell’”Elenco di 
Enti di Formazione” in vigore, il fornitore con caratteristiche rispondenti alle esigenze di 
formazione e sviluppo emerse;

Il fornitore, in forza della specifica esperienza maturata nel settore di riferimento con le 
realtà aziendali della holding camerale coinvolte nel progetto, grazie a precedenti 
collaborazioni su progetti di assessment con focus competenze e capacità, ha dimostrato un 
alto livello qualitativo nell’esecuzione del servizio richiesto e una notevole flessibilità 
operativa e organizzativa;  
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IdeaManagement Human Capital S.r.l, vanta una pluriennale esperienza nell’ambito di 
progetti di People Strategy e pubblicazioni in ambito di competenze; possiede altresì                                                                         
numerose certificazioni su procedure e metodi di assessment e gli assessor coinvolti sono 
formati mediante master certificato dall'ente KHC;

Il fornitore Idea Management può inoltre rilasciare certificazioni europee di competenze per 
i partecipanti ai percorsi di formazione previsti;

Parcam S.r.l. è stata individuata come Stazione appaltante per l’esecuzione e la gestione 
della procedura di scelta del fornitore e ai fabbisogni dell’Azienda si aggiungeranno le 
necessità di fruizione del servizio - alle stesse condizioni economiche e contrattuali 
negoziate da Parcam S.r.l. - da parte delle altre Committenti Camera Arbitrale di Milano
S.r.l., Innovhub-SSI S.r.l. e Promos Italia S.c.r.l.;

l’Ufficio Risorse Umane Aziende speciali e Società controllate ha stimato il valore 
economico complessivo del “Servizio di implementazione di un percorso di formazione e 
sviluppo per la realizzazione di un progetto di Talent Management”, sulla base delle 
esigenze delle Committenti, in complessivi euro 138.750,00 + IVA se dovuta per un periodo 
di 24 mesi con decorrenza dalla data di sottoscrizione del contratto, stimata indicativamente 
nel mese di febbraio 2023;

l’importo indicato al paragrafo che precede corrisponde all’ammontare complessivo 
dell’affidamento e rappresenta la soglia massima basata sulla stima delle esigenze future di 
tutte le Committenti, ciascuna delle quali invierà al Fornitore il proprio contratto, per 
l’ammontare di competenza, indicato nella tabella sotto riportata;

in base alle esigenze espresse dall’Area Risorse Umane e Organizzazione, l’Ufficio Acquisti 
A.S. struttura accentrata, in data 30 novembre 2022, ha pubblicato tramite la Piattaforma 
“SinTel”, un Avviso di Richiesta di Preventivo redatto in base alle disposizioni contenute 
sulle Linee Guida n. 4 di ANAC in attuazione del D.lgs. n. 50/2016, al fine di affidare 
direttamente il servizio ad un operatore economico altamente specializzato, già individuato 
dall’Area Risorse Umane e Organizzazione Aziende speciali e Società controllate;

entro il termine stabilito per l’invio dell’offerta, ovvero il giorno 16 dicembre alle ore 18:00, 
Parcam S.r.l. ha ricevuto, tramite la Piattaforma “SinTel” il preventivo da parte della Società 
IdeaManagement Human Capital S.r.l., la quale realizzerà il servizio oggetto della richiesta 
a fronte di un corrispettivo complessivo di euro 135.000,00 + IVA se dovuta;

come risulta dal verbale di valutazione dell’Offerta ricevuta dalla Società IdeaManagement 
Human Capital S.r.l., acquisito agli atti dell’Ufficio Acquisti A.S. struttura accentrata, 
l’offerta in argomento risulta coerente e rispondente alla richiesta di preventivo, in rapporto 
alle esigenze delle Società Committenti;

PARCAM - Documento originale firmato digitalmente pag. 2 di 4

Determina N. 12/2023 del 25/01/2023



sulla base delle considerazioni e delle valutazioni riportate ai paragrafi che precedono, si 
ritiene opportuno che detto servizio sia affidato all’Operatore economico IdeaManagement 
Human Capital S.r.l., tenendo conto che ciascuna committente sottoscriverà con il Fornitore 
affidatario il proprio contratto, la cui capienza economica è stata stimata dall’Area Risorse 
Umane e Organizzazione in base al numero dei dipendenti fruitori delle attività di “Talent 
management”, con la seguente ripartizione:

AZIENDA
COSTI + IVA 2023 COSTI + IVA 2024

Camera Arbitrale € 7.162 € 9.872

Parcam € 11.890 € 14.965

Promos Italia € 18.065 € 22.768

Innovhub € 21.266 € 29.024

si precisa che la stima sopra riportata è stata fatta sulla base delle persone ad oggi inserite in 
azienda e la cui partecipazione è prevista: la suddivisione effettiva sarà possibile solo a 
consuntivo, sulla base dell’effettivo numero dei partecipanti e comunque nei limiti di quanto 
previsto a budget in termini di importo totale massimo dell’affidamento;

il corrispettivo richiesto da IdeaManagement Human Capital S.r.l., con riferimento alle 
tariffe orarie, alle tipologie di attività previste ed altresì al profilo professionale e alle 
tempistiche di lavoro indicate, è ritenuto congruo rispetto alle attività da svolgersi;

in relazione all’affidamento oggetto del presente provvedimento, si propone di individuare il 
Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi della normativa in vigore, nella persona 
della Dott.ssa Marta Irene Lisena, Responsabile dell’Ufficio Acquisti Aziende speciali –
struttura accentrata;

occorre, altresì, individuare il Direttore dell’Esecuzione del Contratto ai sensi della 
normativa in vigore e, per tale funzione, si propone la persona della Dott.ssa Paola Anna 
Amodeo, Responsabile dell’Ufficio Risorse Umane e Organizzazione Aziende speciali e 
Società partecipate;

l’affidamento del servizio diverrà efficace solo dopo l’esito positivo dei controlli in corso, 
relativi al possesso dei requisiti dell’offerente ai sensi dell’art. 32 comma 7 del D.Lgs. 
50/2016;

sentita l’Amministrazione

d e t e r m i n a
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1. di affidare il “Servizio di implementazione di un percorso di formazione e sviluppo 
per la realizzazione di un progetto di Talent Management” alla Società 
IdeaManagement Human Capital S.r.l. – C.F. e P.IVA 05200470960 con sede in Via 
V. Inama n. 17/A (CAP 20133) Milano;

2. di sottoscrivere con il Fornitore affidatario il contratto per l’importo di competenza di 
Parcam S.r.l., per un importo massimo di euro 26.855,00 + IVA per un periodo di 24 
mesi, con decorrenza dalla data di sottoscrizione del contratto;

3. di individuare il Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi della normativa in 
vigore, nella persona della Dott.ssa Marta Irene Lisena, Responsabile dell’Ufficio 
Acquisti Aziende speciali – Struttura accentrata;

4. di individuare il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, ai sensi della normativa in 
vigore, nella persona della Dott.ssa Paola Anna Amodeo, Responsabile dell’Ufficio 
Risorse Umane e Organizzazione Aziende speciali e Società partecipate;

5. di autorizzare, in funzione dell’affidamento del servizio in argomento, l’impegno di 
spesa complessivo indicato al punto 1., ponendo l’onere conseguente a carico dei 
bilanci preventivi relativi agli esercizi 2023 e 2024, quest’ultimo una volta 
approvato, in base alla competenza.

L’Amministratore delegato
Piergiorgio Borgogelli

Ufficio Acquisti Aziende speciali – Struttura accentrata
Responsabile del procedimento: Marta Irene Lisena
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